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Reseférsakringen ger ett brett ekonomiskt skydd - egendomsskydd, reseskydd, ansvarsskydd, rattsskydd och éverfallsskydd. Detta
ar endast en 6versiktlig information som du har laglig ratt att fa innan du képer forsakringen.
De fullstéandiga villkoren finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa oss sa skickar vi dem till dig.

Nar galler forsakringen?
Forsakringen galler nar du tillfalligt vistas utomlands for att resa. Vid resa kan forsakringen gélla i hogst tva ar. Du maste betala
forsakringen innan avresan fran Sverige.

Var galler forsakringen?
Det framgar av ditt forsakringsbrev i vilket omrade i varlden din forsakring galler.

Vilka personer omfattas av férsakringen?
Forsakringen galler for de personer som finns angivna pa forsakringsbrevet.

Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Egendomsskydd
Forsakringen galler for din l6segendom. Med l6segendom menar vi dina personliga dgodelar, exempelvis mébler, klader, sportut-
rustning, pengar och vardehandlingar.

Vad ersatter forsakringen?
Forsakringen galler for skada eller forlust genom en plotslig och oférutsedd handelse.

Forsakringen galler inte for allt

Forsakringen galler inte for bland annat bilar, motorcyklar, batar, husvagnar, vindsurfingbrador, mopeder samt utrustning till
dessa. Reseforsakringen galler inte i omraden med krigsliknande situationer. Inte heller fér handelser och oroligheter i omraden déar
Utrikesdepartementet (UD) avréder fran att resa.

Hur stor blir ersattningen?
For saker ar hogsta ersattningsbelopp 100 000 kronor. Vardehandlingar ersatts med hogst 20 000 kronor och pengar med hégst
5 000 kronor.

Vad ersétts inte?

- Stéld av stoldbegarlig egendom, pengar eller vardehandlingar som férvaras i garage, uthus, forradsutrymmen eller utomhus.
- Stéld av stoldbegarlig egendom, pengar eller vardehandlingar i incheckat bagage.

- Stéld av stoldbegarlig egendom i fordon parkerat for natten.

- Stéld av pengar eller vardehandlingar i bil eller annat fordon.

- Djur eller skador som djur orsakar.

- Skador som beror pa slitage eller felaktig reparation.

Aktsamhetskrav

Var radd om dina saker

For att vi ska kunna ersatta dig fullt ut vid stéld eller annan skada, maste du ha varit aktsam. Bostadens ytterdérrar och altandoér-
rar ska vara lasta och fonster ska reglas inifran om inte ndgon ar hemma och har tillsyn. Bor du pa hotell ska dérren lasas nar du
sover och nar du lamnar rummet. Férvarar du egendom utanfor bostaden ska utrymmet vara last. Du maste vara sarskilt forsiktig
med st6ldbegarlig egendom utanfoér bostaden. Har du inte f6ljt de aktsamhetskrav som finns i forsakringsvillkoren kan erséttning-
en minskas. Hur stor minskningen blir beror pa hur din oaktsamhet paverkat skadan och dess omfattning.



Krisforsakring
| forsakringen ingar ett krisskydd som géller for behandlingskostnad hos psykolog eller terapeut om du drabbats av exempelvis en
brand i din bostad. Hogsta ersattningsbelopp ar 10 000 kronor.

Ansvarsskydd

Om du orsakar skada pa person eller egendom kan du bli skadestandsskyldig.

Forsakringen ar ett skydd for dig om du som privatperson kravs pa skadestand av nagon som inte omfattas av samma forsakring
som du. Férsakringen ersatter till exempel inte skadestandskrav som har samband med ditt arbete eller galler dig som dgare eller
forare av bat och motordrivet fordon.

Detta hjalper vi dig med

- Vi utreder om du ar skadestandsskyldig.

- Vi forhandlar med den som staller kravet.

- Vi for din talan vid eventuell rattegdng och svarar da ocksa for rattegangskostnaderna.
- Vi betalar det skadestand du ar skyldig att betala.

Hogsta ersattningsbelopp ar 5 000 000 kronor.

Rattsskydd

Detta ar ett ekonomiskt skydd som galler om du hamnar i en rattstvist som kan prévas av exempelvis tingsratt.

Vissa tvister ar undantagna fran rattsskyddet, exempelvis skilsmdssotvister, tvister om belopp under ett halvt prisbasbelopp, tvis-
ter som har samband med ditt arbete och brottmal. Du far ersattning fér dina ombuds- och rattegdngskostnader.

Hogsta ersattningsbelopp ar 240 000 kronor varav 40 000 kronor for vittnes- och utredningskostnader.

Overfallsskydd

Forsakringen galler om du som privatperson blivit utsatt for misshandel eller vissa sexualbrott. Du far ersattning for krankning
och sveda och vark med ett belopp enligt schablon.

Forsakringen galler exempelvis inte om du skadats genom att aktivt delta i slagsmal. Du kan heller inte fa ersattning om du blivit
skadad av nagon som omfattas av samma forsakring som du eller om skadan har samband med ditt arbete.

Hogsta sammanlagda ersattningsbelopp ar 1 000 000 kronor varav hégst 15 prisbasbelopp for invaliditet.

Kostnader vid akut sjukdom och olycksfall
Forsakringen lamnar ersattning for kostnader i samband med akut sjukdom och olycksfall som intraffar under utlandsvistelsen.
Vid sjukdom ersatts kostnader i langst 60 dagar och vid olycksfall i langst 3 ar.

Vad ersatter forsakringen?

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga kostnader for lakar och sjukhusvard, reskostnader i samband med vard och behand-
ling samt hemtransport om behandlingen ska ske i Sverige. Om ditt tillstand ar kritiskt betalar vi aven resan for tva anhoriga till
den plats dar du befinner dig.

Tandskada pa grund av olycksfall ersatts med nédvandiga och skaliga kostnader. For tandbesvar som inte ar olycksfall ersatter vi
akut tillfallig behandling med hogst 5 000 kronor.

Maste du dka hem darfor att du, din medresenar eller ndra anhorig drabbats av akut sjukdom eller olycksfall far du ersattning for
hemresan till Sverige och aterresan till studie- eller arbetsorten.

Vad ersatts inte?

Du far exempelvis inte ersattning

- for kostnader som beror pa att vardbehov fanns redan innan utlandsvistelsen startade

- for kostnader som har samband med normal graviditet

- om du skadas nar du deltar i kampsporter, motortavlingar eller trdning och tavling som professionell idrottare
- for kostnader for vaccination och annan férebyggande halsovard

- for kostnader som har samband med kosmetiska ingrepp.

Resestartskydd
Du far ersattning om du inte hinner med en pa forhand bokad och betald utresa eller hemresa pa grund av en plétslig och oférut-
sedd handelse. Om du inte kan ansluta till resan far du istéllet ersattning for merkostnader for hemresa och reseavbrott.

For merkostnader ersatts du med hogst 5 000 kronor per person. Reseavbrott ersatts med hogst 500 kronor per person och dag i
langst 45 dagar.

Reseavbrott

Om du inte kan fullfélja din semesterresa pa grund av att du, din medresenar eller nara anhorig drabbats av akut sjukdom eller
olycksfall far du ersattning for de dagar du inte kunnat utnyttja resan.

Du far ersattning med hogst 500 kronor per dag i langst 45 dagar.



Hemresa vid katastrof

Du far ersattning om du maste avbryta din resa pa grund av att det intraffat exempelvis en naturkatastrof pa resmalet och det fatt
till foljd att UD avrader fran resor till omradet. Férsakringen ersatter nédvandiga och skéliga merkostnader for hemresan med
hogst 10 000 kronor.

Avtalstiden
Forsakringen galler for den tid som anges i forsakringsbrevet. Svensk lag tillampas pa avtalet och tvister mellan parterna kan
provas av allman domstol. All kommunikation mellan parterna sker pa svenska.

Forsdkringsbrevet

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet och de fullstandiga forsakringsvillkoren. Det du vill ha forsakrat ska finnas med
i forsakringsbrevet. Vi ber dig ldsa igenom forsakringsbrevet och genast kontakta oss om det ar nagot som fattas eller ar fel, sa
andrar vi det.

Betalning av premien
En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi sant en premieavi till dig. En forutsattning for att forsak-
ringen ska borja galla ar att premien ar betald. Vart ansvar intrader forst dagen efter den dag premien betalas.

Fornyelse av forsakringen
Din forsakring fornyas normalt under férutsattning att premien betalas, om det inte framgar av avtalet eller andra omstandigheter
att den inte ska fornyas.

Ratt att sdga upp forsakringen

Du har ratt att sdga upp forsakringen med omedelbar verkan om ditt forsakringsbehov bortfaller eller om det intraffar annan
liknande omstandighet. Vi kan saga upp din forsakring om du eller annan férsakrad grovt asidosatt era skyldigheter eller vid andra
synnerliga skal.

Om du angrar dig

Nar du kopt din produkt eller tjanst pa internet, telefon eller utanfor vara kontor, sa kallat distanskop, har du méjlighet att angra
kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi dig. Har du hunnit betala far du pengarna tillbaka med avdrag for den tid som du
haft tjdnsten. Narmare bestdmmelser om angerratt finns i lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler.

Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter. Fullstandig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var webbplats brunskogs.se och langseruds.se. Om du vill kan du fa
informationen skickad till dig, kontakta i sa fall ditt lokala férsékringsbolag. De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt
de lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgéra forsakringsavtal, vidta
atgarder som begarts av dig innan ett avtal har tréffats, ge en helhetsbild av ditt engagemang inom Brunskogs férsakringsbolag/Lang-
seruds forsakringar, framstalla rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvandas till statistik, marknads- och kundanalyser,
produktutveckling, att férebygga skador och évriga andamal som framgar av den fullstandiga informationen "Behandling av person-
uppgifter”. Vill du inte att dina personuppgifter anvands till direktmarknadsféring kan du anmala detta till oss. | férsta hand anvander vi
uppgifterna inom Brunskogs férsakringsbolag/Langseruds forsakringar men de kan i vissa fall lamnas till foretag, foreningar och orga-
nisationer som Brunskogs forsakringsbolag/Langseruds forsakringar samarbetar med inom och utanfér EU och EES-omradet. Person-
uppgifter kan ocksa lamnas ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag. Uppgifter om dina sakférsakringar kan aven lamnas ut
till personer du delar hushall med. Du kan alltid fa information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Personuppgiftsansvarig ar
Brunskogs férsakringsbolag/Langseruds férsakringar.

Skaderegistrering

For att minska forsakringsbolagens kostnader for ersattning som baseras pa oriktiga uppgifter anvander sig bolagen ocksa av

ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt
uppgift om vem som begart ersattning och anvands endast i samband med skadereglering. Det innebar att vi far reda pa om du ti-
digare anmalt ndgon skada hos annat férsakringsbolag. Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer dverens

Om duinte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar vi naturligtvis beredda att ompréva arendet.

Kontakta i forsta hand den handlaggare som haft ansvar for ditt arende eller var klagomalsansvariga/kundombudsman.

Om du @nda ar missngjd kan du vanda dig till Allmanna reklamationsnamnden med tvistefragor som inte ar av medicinsk karaktar,
www.arn.se, 08-508 860 00. Prévningen i namnden ar kostnadsfri for dig.

Du kan aven vanda dig till domstol for att fa ditt drende prévat. Dina ombudskostnader kan oftast ersattas genom rattsskyddet i
din hemforsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.

Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allmanna upplysningar i fragor som ror forsakring, www.konsumenternas.se,
0200-22 58 00.

Aven den kommunala konsumentvagledningen kan ge r&d och information om férsakringar. Mer information hittar du pa var
webbplats.



Om Brunskogs forsakringsbolag/Langseruds forsakringar

Brunskogs forsakringsbolag/Langseruds férsakringar bildades ar 1865. Fran bérjan var bolaget endast ett brandférsakringsbolag,
men idag kan vi erbjuda flera olika typer av forsakringar med ett fullvardigt skydd. Vart omrade stracker sig 6ver hela Varmland
och vart huvudkontor ligger i Edane. Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Vem svarar for forsakringsskyddet

Brunskogs férsakringsbolag forsakringar svarar normalt for férsakringsskyddet utom for foljande avsnitt, dar Alands Forsakringar
Ab, PB 64, 22101 Mariehamn, Finland, FO-nummer 3125676-2, med hemort i Mariehamn, Finland, ar férsakringsgivare:

- Hemférsdkring och Villahemférsédkring: avsnitten Ansvar, Réttsskydd, Overfallsskydd, Privatolycksfall, Skydd nér du reser och
Utokat reseskydd.

- Villaférsdkring och Fritidshusférsakring: avsnitten Ansvar och Rattsskydd.

- Batforsakring: avsnitten Ansvar, Rattsskydd och Olycksfall.
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